
NetSupport Protect
NetSupport Protect steht für Technologiekoordinatoren und Lehrer an erster Stelle, wenn es darum geht,

Windows®-Betriebssysteme und Desktops gegen irrtümliche oder mutwillige Veränderungen zu schützen.

NetSupport Protect bietet im Klassenzimmer eine sichere, zuverlässige und produktive Computerumgebung.

Dank der umfassenden Sicherheitsfeatures und dem intuitiven Format von NetSupport Protect können

Lehrer und Administratoren garantieren, dass die Schüler aus ihrer Computerlernerfahrung den

größtmöglichen Nutzen ziehen.

NetSupport Protect verhindert, dass Benutzer wichtige Dateien und Anwendungen löschen, unbefugte

Änderungen am Desktop vornehmen, unerwünschte Programme speichern und das Betriebssystem

beschädigen.

Mit NetSupport Protect können Sie sicher sein, dass keine Probleme durch unbefugte - irrtümliche oder

mutwillige - Änderungen an einem System auftreten und die Produktivität Ihres Computerlabors

gewährleistet ist.

NetSupport Protect bietet statt einer reaktiven eine proaktive Lösung für diese Herausforderungen. Die

Produktphilosophie besteht darin, Änderungen an der Desktopumgebung zu verhindern und es werden

keine “Reparaturlösungen” mehr benötigt, die kostspieliger sind und mehr Wartung erfordern.

Mit NetSupport Protect können IT-Mitarbeiter eine sichere Desktopumgebung schaffen, in der die

Systemkonfiguration geschützt ist und der Zugriff auf externe Quellen verhindert wird. Die Schüler können

zur Verfügung gestellte Anwendungen nutzen, haben jedoch keinen Zugriff auf Systemressourcen und

geraten nicht in Versuchung, die Funktion des Desktops genauer zu untersuchen.

NetSupport Protect ist in Englisch, Deutsch, Französisch, Spanisch und Italienisch verfügbar und ist die

perfekte Lösung zum Schutz Ihrer Investition in die Technik.

F E AT U R E S :
Dateien und Ordner schützen

Löschen und Umbenennen verhindern

Dateien und Ordner ausblenden

Änderungen am Desktop einschränken

Betriebssystem und
Systemeinstellungen schützen

Systemsteuerungen und Tools sperren

Angegebene Anwendungen sperren

Netzzugriff steuern

Erstellen von Dateien nach Typ
verhindern

Zugriff auf USB-Geräte steuern

Zugriff auf CDRW / DVDs steuern

Downloads vom Internet steuern

Lehrer müssen gewährleisten, dass Schüler in
Computerlabors oder Klassenzimmern mit
mehreren Desktops etwas lernen und Zeit für die
ihnen zugewiesenen Aufgaben aufwenden.

Kinder wollen lernen und das geht oft am besten
durch Ausprobieren. Laborcomputer werden
möglicherweise vier- bis fünfmal am Tag für
verschiedene Lektionen verwendet und vertragen
daher nicht zu viele praktische Experimente.

Ein firmeninternes Netzwerk ist von den
getroffenen Sicherheitsvorkehrungen abhängig. Sie
brauchen jetzt nicht mehr unter Ausfallzeiten von
Systemen zu leiden, weil diese ein Reimage oder
eine Wiederherstellung benötigen: NetSupport
Protect verhindert, dass solche Probleme
überhaupt auftreten.

Sie können steuern, welche Art von Material
heruntergeladen wird und Benutzern das Kopieren
von Dateien ab Memory Stick oder CDR erlauben,
jedoch potenziell gefährliche Applikationen
blockieren.

Computer in einer öffentlichen Arbeitsumgebung,
einem Internet Café, einer Handelsmesse oder
einem Call Center, wo mehrere Benutzer Zugriff auf
denselben PC haben,brauchen zusätzliche Sicherheit
zum umfassenden Schutz des Betriebssystems.

Außerhalb des Büros verwendete Laptops müssen
geschützt werden, damit kein unerwünschtes
Material ins Netzwerk “geschmuggelt” wird, wenn der 
Benutzer wieder ins Büro zurückkehrt.

S c h ü t z e nV o r b e u g e n S i c h e r n



N e t S u p p o r t S c h o o l
NetSupport School ist eine der führenden Lösungen für den Trainingsbereich. Mit dieser Software
können Lehrer, Tutoren oder Trainer mit den Schulungsteilnehmern auf vielfältige Art und Weise
kommunizieren: Einzeln, innerhalb vordefinierter Gruppen oder auch mit der gesamten Studiengruppe
auf einmal. Zudem bietet die Software ein umfassendes PC-Überwachungssystem sowie integrierte
Lösungen für den Entwurf von eigenen Prüfungs- und Testaufgaben und zur automatisierten
Erstellung von Schulungsplänen. Durch diese bahnbrechenden Funktionen erfüllt und übertrifft die
neue NetSupport School-Version alle Anforderungen moderner Bildungseinrichtungen.

Viele Institutionen verfügen über eine gute IT-Infrastruktur, was jedoch nur einen Teil des Erfolges
ausmacht. Der volle Nutzen ist erst dann erzielt, wenn die vorhandene Hardware in einer möglichst
effektiven Art und Weise eingesetzt wird. NetSupport School bietet bereits standardmäßig die
Möglichkeit, genutzte Anwenderprogramme oder geöffnete Internetseiten der Schüler zu
kontrollieren. Die Informationsquellen der Schüler können dabei individuell oder für die gesamte
Klasse freigegeben oder eingeschränkt werden. Der Lehrer kann sich zur Kontrolle die aktuellen
Bildschirminhalte der Schüler entweder einzeln im Vollbild oder als Gesamtübersicht in verkleinerter
Darstellung ansehen. Bei Bedarf lassen sich durch das System auch die Bildschirme aller Schüler
verdunkeln. Durch diese Funktionen ist dem Lehrer zu jedem beliebigen Unterrichtszeitpunkt die
volle Aufmerksamkeit seiner Schüler garantiert.

Da Lernende meist ihrem eigenen Tempo folgen, ist in NetSupport School die Funktion der
Gruppenarbeit integriert. Dabei werden ausgewählte Schüler als Gruppenleiter benannt. An sie
werden bestimmte Aufgaben delegiert und die dazugehörigen Nutzerprivilegien eingerichtet. Sie
können damit für einen bestimmten Zeitraum die Rolle des Tutors innerhalb ihrer Gruppe
übernehmen. Dabei können durch ein Chat-System und eine „elektronische Tafel” Nachrichten 
ausgetauscht und Details erläutert werden.

Als weltweit etablierte Lösung für computerunterstütztes Lernen ist NetSupport School die in
Klassenzimmern und Seminarräumen am häufigsten eingesetzte Software. Dazu trägt auch die
Vielfalt der zur Verfügung stehenden länderspezifischen Versionen bei: NetSupport School ist in
Deutsch, Englisch, Französisch, Spanisch, Italienisch, Brasilianisch, Portugiesisch, Japanisch und
Arabisch verfügbar!

die Schüler- PC’s zu beobachten und 
gegebenenfalls einzugreifen

die Arbeiten der Schüler zeitnah auszuwerten

eigene Test- und Prüfungsaufgaben zu entwerfen
und zu versenden

die genutzten Anwenderprogramme zu
beobachten oder regelnd einzugreifen

die Internetaktivität der Schüler zu beobachten
oder zu steuern

die Bildschirme der Schüler auf Knopfdruck zu
verdunkeln oder auszuschalten

die eigenen Bildschirminhalte der Klasse zu
zeigen

mit Hilfe der Chatfunktion Diskussionsforen im
Klassenverbund durchzuführen

der ganzen Klasse Videosequenzen an den
eigenen Bildschirmen vorzuführen.

Zu den wichtigsten Feature-Highlights von NetSupport Protect gehören:

- Verhindert das Kopieren, Löschen oder Umbenennen von Dateien und Verzeichnissen. -
Verbirgt Verzeichnisse und schränkt die Erstellung vordefinierter Dateitypen ein. -
Begrenzt Veränderungen an Desktop, Taskleiste und Systemeinstellungen.
- Verhindert Herunterfahren des Rechners, Abmeldung des Benutzers sowie Änderungen des
Passwortes.

- Schützt das Betriebssystem und die Einstellungen des Computersystems.
- Sperrt Systemsteuerung, Task Manager, Eingabeaufforderung und Registry.
- Begrenzt die Ausführung benutzerdefinierter Anwendungen.
- Beschränkt den Zugriff auf Netzwerklaufwerke, Laufwerkszuordnungen sowie die
Netzwerkumgebung.

- Verhindert Zugriffe auf die Windows Systemprogramme.
- Unterbindet den Start von Internet-Browsern.
- Schränkt Veränderungen an den Systemdruckern ein.
- Steuert den Zugriff auf USB- und CD/DVD-Laufwerke.
- Sperrt USB-Laufwerke oder erteilt nur Leseberechtigung. Der Start darauf befindlicher
Anwendungen kann unterdrückt werden.

- Hindert Anwender an der Installation unerwünschter Fremdsoftware.
- Vordefinierte Schutzregeln können auf einzelne oder alle PC-Nutzer angewandt werden.

- Einmal definierte Sicherheitsregeln können im gesamten Netzwerk verteilt und angewandt

werden.

NetSupport Protect ist vom gleichen Hersteller wie NetSupport School, der marktführenden Train-
ings- und Überwachungssoftware fürs Klassenzimmer. Die NetSupport-Technologie ist weltweit auf
über 5.000.000 Systemen installiert.

Laden Sie sich noch heute eine Testversion herunter und überzeugen Sie sich selbst, wie einfach der
Schutz Ihrer Computer sein kann.

Vertriebspartner: HotSoft-PCI GmbH
Unterzelgstrasse 2
CH-8963 Kindhausen AG
0041 (0) 44 741 35 22
info@hotsoft-pci.ch
www.hotsoft-pci.ch


