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4 NetSupport Protect

NetSupport Protect est le choix préféré des coordinateurs techniques et des enseignants qui désirent
protéger les ordinateurs de bureau et les systemes d'exploitation Windows® contre des changements
indésirables ou malveillants.

NetSupport Protect fournit dans la salle de classe un environnement informatique sdr, fiable et productif. En
raison de sa vaste liste de mesures de sécurité et de son format intuitif, les enseignants et les administrateurs
utilisent NetSupport Protect pour garantir aux étudiants une utilisation de I'équipement informatique qui soit la

plus avantageuse possible pour leur formation.

NetSupport Protect empéche les utilisateurs d’effacer des fichiers critiques ou des applications, de faire des
changements non autorisés, de sauvegarder des programmes indésirables et de créer des corruptions au

niveau du systéme d’exploitation.

Grace a NetSupport Protect, vous pouvez étres rassurés ; aucun changement systeme, qu'il soit accidentel ou
malveillant, ne posera probleme et n'aura d'impact sur la productivité de votre salle informatique.

NetSupport Protect fournit une solution dont I'approche est essentiellement proactive et non réactive face aux
défis rencontrés. La philosophie du produit repose sur le principe consistant a empécher I'occurrence de
changements au niveau de I'environnement de l'ordinateur et d’éviter a avoir a recourir a des solutions de

‘retouche’ qui sont plus onéreuses et plus colteuses en frais de maintenance.

Grace a Iutilisation de NetSupport Protect, le personnel informatique peut créer un environnement
informatique sécurisé en mettant en place des protections pour la configuration des systemes et contre
l'accés a partir de sources externes. Dans ce type d’environnement protégé les étudiants peuvent utiliser les
applications disponibles mais n’ont pas acces aux ressources systémes et toute tentation de se lancer a la

découverte du fonctionnement de la machine est évitée.

Proposé entierement localisé en anglais, allemand, frangais, espagnol, et en italien, NetSupport Protect est la
solution parfaite pour la protection de votre investissement technologique.
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FONCTIONS:
Protéger les fichiers et les dossiers

Empécher la suppression et la
modification des noms

Cacher les fichiers et les dossiers

Limiter les modifications apportées au
bureau

Protéger les parametres du systeme et
le systéme d’exploitation

Verrouiller les panneaux de configuration
et les outils

Verrouiller les applications définies

Contréler I'accés au réseau

Empécher la création de fichier par type

Contréler I’accés aux dispositifs USB

Contréler "accés aux CDRW / DVD

Contréler les téléchargements sur
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Des indicateurs de sécurité clairs et précis sont en place.
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Protégez les fichiers sur vos systémes et cachez le contenu du systéme.
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Empécher

Les enseignants doivent gérer les étudiants qui
utilisent les ordinateurs en laboratoire ou dans une
classe et s'assurer qu'ils apprennent ou réalisent les
taches qui leur ont été données.

Les enfants veulent apprendre, et bien souvent

l'apprentissage se fait par [I'expérience. Les

ordinateurs de laboratoire peuvent étre utilisés

jusqu’a quatre a cinq fois par jour par différentes

classes, et ils ne peuvent pas supporter trop
\d’exoériences pratiques.

Protéger

Un réseau d’entreprise est sir dans la mesure ou la
sécurité en place est efficace. Pourquoi subir les
temps d’arrét a cause de systémes qui doivent étre
restaurés ou ré-imagés alors que NetSupport
Protect peut éviter ce probleme?

Contrélez  le contenu dun téléchargement,
permettez aux utilisateurs de copier les fichiers de
travail d'un memory stick ou CDR, mais bloquez les
applications potentiellement dangereuses.

Préserver

Les ordinateurs dans les espaces de travail publics,les
cafés Internet,les salons professionnels ou les centres
d’appel ou de nombreux utilisateurs ont accés a un
seul PC, nécessitent une sécurité supplémentaire
pour protéger le systeme d’exploitation.

Les ordinateurs portables, emmenés loin du bureau,
doivent étre protégés, pour éviter que le nouveau
contenu ne passe a nouveau sur le réseau a chaque
fois que I'utilisateur retourne au bureau.

wWww.netsupportprotect.com




Parmi les principales fonctionnalités de NetSupport Protect figurent les mesures suivantes:

- Empécher la copie, la suppression et la modification des fichiers et des dossiers.

- Masquer les dossiers et limiter la création de types de dossier définis.

- Limiter les modifications apportées au bureau, a la barre de taches et aux paramétres du
systeme.

- Limiter la fermeture du systéme, la déconnexion et les modifications de mot de passe.

- Protéger le systéme d’exploitation et la configuration de 'ordinateur.

- Verrouiller les panneaux de configuration, le gestionnaire de taches, l'invite et la base de registre. -

Empécher I'exécution d’applications définies par I'utilisateur. - Limiter les lecteurs en réseau

disponibles, les mappages de lecteur et le voisinage réseau.

- Empécher I'acces aux outils systeme Windows.

- Empécher I'exécution des navigateurs Internet.

- Limiter les modifications apportées aux imprimantes systeme. -

Controler l'acces aux lecteurs CD/DVD et a 'USB.

- Désactiver les dispositifs USB, autoriser la lecture uniquement ou empécher le lancement d’'une
application.

- Empécher les utilisateurs d'installer un logiciel non autorisé.

- Appliquer des politiques & tous les utilisateurs ou exclure des comptes déterminés.

- Partager les configurations de sécurité sur le réseau.

Produit congu par les concepteurs de NetSupport School, leader du marché des logiciels de formation
et de surveillance. La technologie NetSupport comprend plus de 5,000,000 systémes installés dans le
monde entier.

Télécharaaz das auintird’hiii 1ine versinn d’'assai at dénniivraz la simnlicité aven laniielle vonis noiivez
protéger vos ordinateurs.

NetSupport School

NetSupport School est une solution logicielle novatrice qui offre aux enseignants et aux formateurs la
possibilit¢ d'interagir avec les Etudiants individuellement, en groupe ou en classe. Dotée d’une
gestion de la surveillance des PC trés performante, dun module de tests complet innovant et de la
possibilité de créer des plans de cours automatisés, cette derniére version reléve les défis imposés par
la classe modeme d'aujourd’hui.

La mise en place d'une structure informatique de pointe est un aspect de la solution. S'assurer que
cette structure est exploitée de fagon optimale en est un autre. NetSupport School offre des modules
de gestion d’application ou de contréle Internet en standard, afin de garantir que chaque Etudiant
ou la Classe utilisent uniquement sur leur PC les applications approuvées par 'enseignant et visitent
uniguement les sites Internet autorisés. Ces modules associés a la possibilité de désactiver les
écrans des Etudiants et de surveiller simultanément les PC Etudiants en mode miniature ou plein
écran, permettent de maintenir un niveau d’attention et de concentration constant.

NetSupport School reconnait que les Etudiants travaillent a des rythmes différents, et de ce fait offre
une solution de travail en groupe, avec la possibilité de désigner des Responsables qui jouent
momentanément le réle de Tuteur jusqu’a ce que ces priviléges leurs soient retirés. La fonction
Conversation de Groupe qui compléte le tout, se caractérise par un cadre de discussion ouvert pour
les Etudiants sélectionnés, dans lequel ils peuvent insérer des commentaires, sans oublier un tableau
blanc interactif qui renforce I'efficacité des démonstrations.

Disponible en anglais, allemand, francais, espagnol, italien, portugais du Brésil, japonais et arabe,

NetSupport School est I'application idéale pour la formation sur PC et s’est imposée comme la
solution logiciel la plus installée et utilisée dans sa catégorie.
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Contr6le / Surveillance des PC Etudiants
Création de sondages instantanés
Création et envoi de tests personnalisés
Surveillance / Contréle d’Application
Surveillance / Contréle Internet
Désactivation des Ecrans Etudiants

Présentation de I'écran du Tuteur a la
classe

Débats avec la fonction Conversation de
Groupe

Diffusion de vidéo

HotSoft-PCl GmbH
Unterzelgstrasse 2
CH-8963 Kindhausen
0041 (0) 44 741 3522

info@hotsoft-pci.ch
www.hotsoft-pci.ch




